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Annotatsiya

Ushbu magola o quvchilarning ijtimoiylashuv jarayonida mulogot funksiyalarining mavjud
holati va O“quvchilarning ijtimoiylashuv jarayonida muloqgot funksiyalari pedagogik
muammo sifatida hagida yozilgan. O‘qituvchilarning o‘zaro axborot almashishi bilan bog‘liq
xususiyatlari, uning sinf jamoasiga singib keta olish qobiliyati bilan bog‘liqg. Sinf jamoasida
ro‘y berayotgan har qanday voqea va hodisalar o‘qituvchilar nazoratida bo‘lishi, ularning
oqibatini o‘qituvchilar tez va adolatli tahlil gilishi va oldini olishi lozim.

Kalit so'z: sinf, o‘qituvchi, kreativ, qobiliyat, rivojlantirish, metodika, ilmiy, nazariy.
Mulogot-insonlarning ma’lum bir jamoda yoki guruhda ijtimoiylashuvdagi faoliyatlari
jarayonida vujudga keladigan ehtiyojlaridan bo’lib, faoliyatlari davomida o’zaro
munosabatlarga kirishishi jarayoni hisoblanadi.Mulogot funksiyalari xamma joyda kerak. Ish
joyda, transportda, uyda umuman shaxs bo’lib 0’z meniga ega insonlarda mavjud, shuning
uchun ham biz kim bilan ganday mulogot (muomila) gilishni bilishimiz kerak. Insonning
ganchalik bilimli, agl-zakovatli ekanligi uning muloqoti orqali namoyon bo’ladi[1]. Mulogot
jarayonida o‘qituvchi qisqa muddatda o‘zining psixologik bilimlariga tayanib o‘quvchilarning
psixik xususiyatlarini mukammal bilishga harakat qilishi lozim. O‘quvchilarning ichki
dunyosiga, ruhiy holatiga kirib bormasdan, unga nisbatan turli tarbiyaviy jazolar qo‘llash,
tanbeh berish mumkin emas. Bu holat o‘quvchilar bilan o‘zaro muloqotni tuzatib bo‘lmas
darajada buzilishiga, o‘quvchilarning yashirin holatga, o‘z “qobig‘i”ga kirib olishiga sabab
bo‘ladi[2]. Bu faqat faol o‘quvchilar bilan axborot almashib turish natijasida amalga oshiriladi.
Shundagina, o‘qgituvchining o‘quv tarbiyaviy jarayondagi faoliyati uchun qulay sharoitlar
yaratiladi va ijobiy natijalar beradi[3]. O‘qituvchi ta’lim-tarbiyaviy faoliyatni o‘quvchilar
bilan birgalikda tashkil etadi. Bunda sinfning faol o‘quvchilari hamda norasmiy liderlari bilan
o‘zaro muloqotning adolatli bo‘lishi muhim ahamiyatga ega: o‘quvchilarni tarbiyaning turli
elementlarini ongli ravishda mustaqil ajarishga jalb etish, bunda o‘quvchilarga tashkilotchilik
va ijro etish rollarini bajarishga imkoniyat yaratib berish lozim.

O‘qituvchining to‘g‘ri tashkil etilgan muloqoti o‘quvchining o‘zligini anglash funksiyasini
takomillashtiradi[4]. Bunda o‘qituvchining vazifasi muloqot asosida o‘quvchilarga o‘zining
"Men"ligini anglashni, shaxs sifatida oz fikrini dadil va erkin gapirishni, jamoada 0‘z o‘rnini
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bilishni, 0‘z-o‘zini baholashni o‘rgatishi kerak.Pedagogik muloqot tuzilishi jihatidan
o‘qituvchi ijjodkorligining noyob namunasidir[5]. Pedagog olimlar o‘qituvchining o‘quvchilar
bilan muloqotiga ko‘plab tavsiflarni ilmiy asarlarida bayon etsalarda, mulogot avvalo,
o‘qituvchining shaxsiy psixologik xususiyati sifatida namoyon bo‘ladi.

Olimlar esa, muloqot uchun o‘qituvchiga yo‘nalish beradi xolos. Jumladan, rus pedagogi
V.A.Kan-Kalikning fikricha, o‘qituvchining pedagogik muloqoti tuzilishi quyidagi
yo‘nalishlarda amalga oshiriladi:

Modellashtirish bosgichida auditoriyaning barcha andozalarga javob berishi, har bir
o‘quvchining psixologik xususiyatlarini o‘rganishi, ta’lim-tarbiyaviy jarayonda uchrashi
mumkin bo‘lgan qiyinchiliklar dinamikasini oldindan ko‘ra olish va bartaraf etish,
muloqotning o‘zaro hamkorlik asosida qurilishi, ya’ni muloqot o‘qituvchi shaxsiga emas,
balki o‘quvchi shaxsiga ham mos kelishini ta’minlash zarur[6]. Kommunikativ
aloga bosqichida sinf jamoasini o‘zaro muloqotga tez jalb etadigan suhbat texnikasini puxta
bilish, ularning barcha gizigishlariga javob bera olish, erkin fikr bildirishlariga imkoniyat
yaratish va o‘quvchilar ongiga ijobiy ta’sir etishning turli usullarini qo‘llash metodlarini
egallash lozim[7]. Pedagogik jarayon bosgichida o‘qituvchining faoliyati bevosita ta’lim-
tarbiyaviy ishlarni ma’lum bir yo‘nalishga solish, o‘quvchilar tashabbusini qo‘llab quvvatlash,
sinf jamoasining rasmiy va norasmiy liderlari bilan adolatli muloqotni tashkil etish, o‘z
fikrlarini jamoa fikrlari bilan real sharoitga moslashtira olish ko‘nikmalarini yaratish kabi
faoliyat olib boriladi[8].

Natijalar tahlilida o‘qituvchi o‘z faoliyatiga xolisona baho berishi, yutuq va kamchiliklarni
inobatga olib, kelgusi ta’lim-tarbiyaviy faoliyatida tanqidiy qo‘llashni bilishi lozim, ushbu
yo‘nalishda maqsad, reja va natijalarning birligi ta’minlanadi, o‘quv-tarbiya jarayonida
o‘qgituvchi o‘quvchilar bilan muloqotni tashkil etish va boshqarishda rahbarlikni, tashabbuskor
bo‘la olishni bilishi kerak[9].

O‘quvchilarning axloqiy jihatdan tarbiyalanganligi uning atrof muhitga nisbatan bo‘lgan
munosabatlarida ham namoyon bo‘ladi. Axloqiy tarbiyalanganlik o‘quvchining his
tuyg‘ularida ichki kechinmalarida ifodalanadi va xulq atvorida, o‘qituvchi bilan mulogot
jarayonida yuzaga qalqib chigadi. O‘quvchilar bilan yaqin munosabatda bo‘lish va
mehribonlikni namoyish etish, o‘qituvchining sinf jamoasi bilan munosabatda to‘g‘ri va
odilona muloqotini tashkil etishda asosiy zamin bo‘ladi. Mulogot turli rollar orgali shaxs
faoliyati uchun ijtimoiy maydon yaratadi, shaxsning ijtimoiy xulg-atvorini shakllantiradi[10].
O‘qituvchi ta’lim-tarbiya jarayonida o‘zining shaxsiy tashabbuskor va rahbarlik rolini
namoyish etadi. Dars jarayonida esa o‘qituvchi o‘quvchilarni tashkilotchi va ijrochi rollarida
bo‘lishga imkoniyat yaratishi kerak. Muloqot asosida shaxs o‘zligini tanishni o‘rganadi.
O‘qituvchi darsni rejalashtirar ekan, fagat o‘rganilayotgan dars mavzusi to‘g‘risidagi
ma’lumotlar asosida o‘quvchilarni axborot ko‘lamiga jalb etishni o‘ylamasligi kerak, balki

o‘gituvchining yordamiga muhtoj bo‘lgan o‘quvchilarni topishi, ularga yordam berish uchun
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sharoit yaratishi, har bir o‘quvchining qiziqishini ta’minlovchi sharoitlarni ko‘ra olishi va
o‘zaro hamkorlikni ta’minlashi lozim.Pedagogik faoliyatda o‘qituvchi muloqot asosida
o‘quvchilar bilan yaxshi munosabatni tashkil eta olishi, demokratik talablarni qo‘llashi va
birgalikda ijodiy faoliyat olib borishi kerak[11]. Pedagogik muloqot esa, bu o‘qituvchi kasbiy
faolligining bir ko‘rinishi bo‘lib, bunda ta’lim va tarbiya muammolari o‘qituvchi hamda
o‘quv-tarbiya jarayonining boshqga ishtirokchilari o‘rtasidagi o‘zaro ta’sir vositasi bilan hal
gilinadi.

Mulogotning har uchala tomonini yaxlit olib qaraganda o‘zaro hamkorlik faoliyatini tashkil
qilishning usullari va unda ishtirok etuvchilarning munosabatlari yagqol namoyon bo‘ladi.
Pedagogik mulogot muvaffaqiyatli tashkil etilishi uchun, o‘qituvchi o‘quvchilar bilan
hamkorlik faoliyatiga chuqur kirishib keta olishi, shaxsni har tomonlama shakllantirishning
magsad va vazifalarini chuqur anglab, faoliyat olib borishi lozim[12]. Odamlar butun ichki
dunyosini, magsadini, muomala va munosabatlarini bir-birlariga so’z yordamida yetkazadi,
amalga oshiradi. Shu tufayli muloqotda kishilarning muomalalari yoqimli bo’lishi zarur[13].
Bundaylarni odamlar yoqtiradi, hurmat qgiladi. Mulogot ham o’ziga xos san’atdir. Bu san’atni
mukammal o’rganish har bir insonga zarur. Shu bilan birga, ona tilini mukammal o’rganmoq
har bir insoning mugaddas burchidir. Tilni bilgach: uni ishlata bilish san’atini egallamoq inson
uchun zarurdir.Muloqot jarayonida shirinso’zlik va go’zal nutq hech gachon, hech qayerda
sotilmaydi[14]. Bunga erishmoqlikning birgina yo’li bor, bu ham bo’lsa tinimsiz shirin
so’zlashash mashq qilmoglikdir. Bu esa asosan ko’p kitob o’qish yo’li bilan amalga oshiriladi.
Muomala insonning kimligini ko’rsatuvchi yuzidir.

Izlanishlarning ko’rsatishicha, pedagogning o’quvchilarga nisbatan bo’lgan ijobiy
munosabati, ularga tiniq, bosiq tonda murojaat qilishi o’quvchilarda erkinlikni his gilishda
yordam beradi. O’quvchilarga noto’g’ri munosabatda bo’lish ularda ishonchsizlik kam gap
bo’lishiga, o’quvchilarda laganbardolik kabi yomon fazilatlar shakllanishiga olib keladi.
Mulogotga ta’rif bersak, bu so’zlashuv, suhbatlashuv, shaxslararo suhbat va fikr olishuv,
og’zaki nutq shakli bo’lib, ikki yoki undan ortiq shaxslarni so’zlashuvidir[15].

Mulogot (munosabat) birgalikda faoliyat ko’rsatuvchilar o’rtasida axborot ayirboshlashni 0’z
ichiga oladi. Bunda munosabatning kommunikativ jihati hisobga olinadi. Kishilar
munosabatga kirishishda avvalo tilga murojaat giladilar[16]. Mulogotning yana bir jihati
munosabatga kirishuvchilarning o’zaro birgalikdagi harakati - nutq jarayonida faqat so’zlar
bilan emas, balki harakatlar bilan ham ayirboshlashdan iborat. Masalan, munosabatga kirishar
ekanmiz, u bizni gonigtirsa imo-ishora bilan muloqotda bo’lamiz.Munosabatning keyingi
jihati mulogotga kirishuvchilarning bir-birlarini idrok eta olishlaridir[17]. Masalan, biz bir
kishi bilan mulogotga kirishishdan avval uni hurmat gilib yoki mensimasdan munosabatda
bo’lamiz. Aynan muloqot davomida uning haddi-harakatlarini kuzatamiz, uning o’zini tutishi
va hakozalar tufayli, muloqotdoshimizga qaysidir ma’noda fikrimiz o’zgaradi. Demak
mulogot insonning muhim jihatlaridan biri sanalib insonning muloqot ma’daniyati kishilarda
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salbiy va ijobiy fikrlarni paydo bo’lishini ta’minlaydi[18]. Bizning yuksak ma’naviy
ehtiyojlarimizdan biri-bu muloqotga bo’lgan ehtiyojdir.Muloqgotga bo’lgan ehtiyojimiz
gondirilmasa, ongimiz ham rivojlanmaydi. Shuning uchun biz doimo mulogotga bo’lgan
ehtiyojlarimizni qondirishimiz lozim. Kimlar bilandir bo’lgan muloqotdan qoniqish hosil
gilamiz, lekin ayrim hollarda esa biz gonigmaslikni his gilamiz[19].

O’quvchi shaxsining shakllanishida muloqot odobining yetakchi rol o’ynashi uning har bir
o’quvchining shaxs sifatida shakllanishida muhimlilikni taqozo etadi. Tarbiya jarayonida har
bir o’quvchini digqat bilan o’rganish, uning shaxsiy xususiyatlarini, qobiliyatlarini bilish,
pedagogik nazokatni namoyon qilish, o’quvchilarning xulg-atvorini ish natijalarini hagqgoniy
baholash kerak, ularga o’z vaqtida yordam ko’rsata olish, oiladagi ahvol bilan qiziqish zarur.
Bu borada tarbiyachining pedagogik mahorati asosiy o’rin tutadi[20]. Har bir oila tinchligi
gobil insofli farzandlar voyaga yetkazishga bog’liq. Hadisi sharifda farzandga ota-ona
goldirgan eng gimmatbaho kiyim bu mulogot odobidir. Farzandlarni mulogot odobiga
o’rgatish ota-ona uchun ham farz ham garzdir. Mulogot odobining dastlabki kurtaklari oilada
shakllanadi. Shu sababli umumiy va milliy gadriyatlarimiz, xalq og’zaki ijodiyoti pandnoma
va xalq yodgorliklarida muloqot odobi va muloqot odobililikka katta e’tibor qaratilgan[21].
Birinchi prezidentimiz Muloqot odobi o’quvchilikdan shakllanadi. O’quvchi ulg’ayishi bilan
mulogot odobi darajasi kengayib boradi. Mulogot odobi kishi faoliyatini belgilovchi jarayon
bo’lib, uni barcha xatolardan saqlaydi[22]. Natijada uning xulqiy go’zalligi ortadi. Islom
dinida belgilangan mulogot odobi mezonlari umuminsoniy mulogot odobi mezonlari bilan
chambarchas bog’ligdir. Chunonchi, «Qur’oni Karim» Inson kamolotining asosiy dasturidir.
Unda insonni yuqori cho’qqiga ko’tarishga ahamiyat berilgan. «Qur’oni Karim» ning har bir
oyatida kishining kundalik hayotida mulogot odobi mezonlariga og’ishmay amal qilishini
ko’rsatadi[23].

Mulogot odobi deganda biz tarbiyali degan tushunchani anglaymiz. Muomalali kishi el
o’rtasida e’zozlidir. Muloqgot odobi insoniy fazilat kishi gadrini baland qiluvchi qummatli
sifatidir. U ta’lim - tarbiyaning asl mevasidir. Aqlning suyanchig’i hisoblangan muloqot odobi
barcha fazilatlarning sha’ni va xikmatidir[24]. Dono xalqimizning “Adab bozorda sotilmas”,
“Mulogot odobi kishi uchun ulug’lik va fazilatdir”, “Mulogot odobi yo’qning aqli ham yo’q™?,
kabi nagllari bejiz aytilmagan. Shunday ekan, agl va mulogot odobi bir-biriga bog’liq, insonda
xar ikkovi mavjud bo’lsagina o’sha inson kamol topadi[25]. O’zbekistonning mustaqilligi
tufayli ota boo’quvchirimiz axlog-muloqot odobi hagidagi hikoyatlari, nagl va rivoyatlari yosh
avlodda milliy gadriyatlarini shakllantirish muhim ahamiyat kasb etmogda. Aynigsa, mulogot
odobi va axloqiy ezgulik, insoniylik kabi ma’naviy qadriyatlar shaxs kamolotida dasturamal
bo’lib kelmoqgda.Axlog-ijtimoiy ong shakllaridan biri hisoblanib, har bir kishining jamiyat va
oiladagi yurish—turishi, tartib qoidalarining yig’indisi sifatida gavdalanadi[26]. Demak,

! Husanov. B, G’ulomov. B “Muomala madaniyati” T.: Ta’lim nashriyoti 2009. -118 b.
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jamiyatga, oilaga, mehnatga bo’lgan munosabatda axloq namoyon bo’ladi. Inson xatti-
harakatidagi, xulgidagi yo’nalishlar, eng muhim belgilar mujassamlanib, shaxs faoliyatida,
uning kamol topishida xulq qoidasining asosi bo’lib qoladi. Axloq faqgat tartib intizom o’zini
tutishi bilan chegaralanmasdan inson muloqoti o’zgalar bilan munosabatni qay tarzda olib
borish jarayonida namayon bo’ladi. Shunday e¢kan o’quvchilarda mulogot odobini
shakllantirish muhim ahamiyat kasb etadi[27].

Pedagogikada muloqot o‘qituvchi va o‘quvchilar jamoasining o‘zaro ta’sir malakasi, usuli va
tizimini anglatib uning mohiyati, o‘zaro axborot almashishida, ta’lim va tarbiyaviy ta’sir
o‘tkazishida, o‘zaro bir-birlarini tushunishga erishishlarida namoyon bo‘ladi hamda quyidagi
Xususiyatlarga ega:

muloqot o‘qituvchining pedagogik faoliyatida eng muhim kasbiy qurol hisoblanadi;

mulogot jarayonida uning magsadga muvofiq amalga oshirishni ta’minlash uchun ijtimoiy
nazorat va ijtimoiy gonuniyatlar muhim ahamiyatga ega;

o‘qituvchi va o‘quvchi munosabatlarining eng muhim tarkibiy gismi mulogot sanalib,
motivatsiyada motiv ganday ahamiyat kasb etsa, u ham xuddi shunday muhim rol o‘ynaydi;
pedagogikada mulogot — o‘qgituvchining o‘quvchilarga ta’sir o‘tkazish asosida o‘zaro
munosabatini faol tashkil gilishi, muayyan bir magsadni dastur asosida amalga oshirishning
rejalashtirilgan funksiyasini bajarishidir[28];

mulogot — hamkorlik faoliyatining ehtiyojidan vujudga kelib chigadi va shaxslararo
munosabat rivojlanishining kop qgirrali jarayoni hisoblanadi;

noto‘g‘ri pedagogik mulogotdan o‘quvchilarda qo‘rquv, o‘z kuchiga ishonchsizlik paydo
bo‘ladi, ularning diggat—e’tibori, ishchanlik harakati susayadi, nutq dinamikasi buziladi,
mustaqil va erkin fikrlash gobiliyati pasayadi.

Pedagogik muloqot — bu o‘gituvchining o‘quvchilar bilan darsda va darsdan tashqari
faoliyatda eng qulay psixologik muhitni vujudga keltirib, ijobiy ruhiy iglimni yaratishi uchun
imkoniyat beruvchi kasbiy munosabatidir o°‘qituvchining o‘quvchilar bilan o‘zaro yaqin
mulogotidan asosiy maqgsad[29]:

-salbiy holatlarni vujudga keltiruvchi barcha jarayonlarga barham berish;

o‘quvchilarda mustagqil fikr yuritish ko‘nikmalarini hosil qgilish;

o‘quvchilarni faollikka, erkin fikrlashga, o‘z fikr mulohazalarini cho‘chimasdan bayon qilib
unga tayanishga o‘rgatish;

o‘quvchilarning yashirin qobiliyatlarini rivojlantirish;

dars va darsdan tashqari jarayonlarda quvonch va shodlik kayfiyatini paydo gilish.
V.D.Suxomlinskiy o‘qituvchining “...maktab hovlisida gapirgan har bir so‘zi puxta
o‘ylangan,aql va mulohazalarga boy, ma’lum bir tarbiyaviy maqsadga qaratilgan bo‘lishi
kerak”2 deb ta’kidlaydi. O‘qituvchining har bir so‘zi olimning fikricha, nafaqat o‘quvchi

2 Magsudova. M Mulogot psixologiyasi. T.: «Turon-igbol» 2006. -47-236- b
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qulog‘iga aytiladi, balki uning qalbiga ham qaratilgan bo‘lishi shart. Umuman ilg‘or
o‘qituvchilarning fikricha, ta’lim va tarbiya faqat o‘qituvchi va o‘quvchining o‘zaro hamkorlik
pozitsiyasi asosidagi mulogot jarayonida quriladi[30].

O‘qituvchining pedagogik muloqoti ijtimoiy-psixologik jarayon bo‘lib, quyidagi funksiyalar
bilan harakterlanadi:

-o‘quvchilarning psixik holatini mukammal bilish;

o‘zaro axborot almashishni yo‘lga qo‘yish;

ta’lim-tarbiyaviy faoliyatni birgalikda tashkil etish;

o‘quvchilarni erkin fikr-mulohaza yuritishga o‘rgatish;

salbiy holatlarni sinf jamoasi bilan birgalikda bartaraf etish;

do‘stlar uchun qayg‘urish va ularga yordam berishga o‘rgatish;

o‘zligini anglash, o‘quvchilar bilan muloqotda qoniqish his etish.

Shu o’rinda o’quvchilar bilan muloqot qilishning o’ziga xos xususiyatlarini keltirib
o’tmoqchimiz:

1.0’quvchilar bilan muloqot qilish funksiyalarining individual shaxsiy xususiyatlarini
o’rganishi:

- 0’quvchilar shaxsiy xususiyatlarini mustaqil tahlil qilish;

o’quvchilar ichki imkoniyatlariga har tomonlama tavsif berish;

o’qituvchining muloqot funksiyalarini to’g’ri tashkil etishi.

2.Shaxsiy mulogotda ro’y beradigan kamchiliklarni darhol bartaraf etishi:

kamchiliklarga barham berish choralarini darhol izlab topish;

har qanday vaziyatda o’quvchilarga qo’pollik qilmaslik[31];

o’quvchi shaxsini mensimaslik kabi salbiy holatlarni bartaraf etish.

3.0’qituvchi 0’zi uchun muloqot funksiyalarining eng qulay bo’lgan uslublarini tanlab olishi:
pedagogik faoliyatiga monand mulogot funksiyalari modelini ishlab chigishi;

0’z-0’zini kuzatish bilan muloqotdagi yutuq va kamchiliklarini muntazam taqqoslab borishi;
mulogotda milliy ma’naviyatimiz, urf-odat va an’analarimiz imkoniyatlaridan doimiy
foydalanish.

4.Mulogot funksiyalarida pedagogik faoliyat gonuniyatlaridan chetga chigmaslik[32]:

har bir o’quvchining individual xususiyatlariga mos muloqot tizimini ishlab chiqishi;
mulogotning tarbiyaviy ta’sirini va samarasini e’tirof etish;

mulogot funksiyalari asosida pedagogik mahoratni namoyish etish.

Yugqorida keltirilgan xususiyatlar ta’lim jarayonida boshlangich sinf o’quvchilarining
Ijtimoiylashuvida mulogot odobini tarbiyalashning asosiy shart-sharoitlarining birlamchisi
deb bildik negaki yoshlarimizning individual xususiyatlariga mos holda ijtimoiylashish va
muloqotni tashkil etish ta’limiy va tarbiyaviy bilimlarning samaradorligida muhim ahamiyat

kasb etadi[33].
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Mulogot-pedagog faoliyatini eng muhim professional qurolidir. Pedagogik mulogot-qulay
psixologik muhit yaratish maqsadida o’qituvchining o’quvchi bilan dars va undan tashqaridagi
haqiqity muloqotidir. Noto’g’ri pedagogik muloqot o’quvchida qo’rquv, ishonchsizlik
tug’diradi, digqati, xotirasi va ish qobiliyatini susaytiradi, nutq me’yorini buzadi. Natijada,
o’quvchilarda steriotip fikrlar vujudga keladi[34]. Ularni o’qishga va mustaqil o’rganishga,
fikrlashga bo’lgan qizigishlar susayadi. Oqibat natijada, o’quvchilarda o’qituvchiga, uning
faniga nisbatan muayyan salbiy munosabatlar uzoq vaqt shakllanib qoladi[35].

Mulogotning eng muhim funksiyalaridan biri-hamdard bo’lishdir. U boshqa kishi
hissiyotlarini tushunish, boshqalar nuqtayi nazarini ma’qullash qobiliyatini shakllantirish
jarayonida amalga oshadi va jamoadagi munosabatlarni me’yorga keltiradi. Bunda o’quvchini,
uning istaklarini tushunish va bular asosida o’quvchiga ta’sir etish zarurligi anglash o’qituvchi
uchun juda muhimdir.Muloqot funksiyalarini bilish o’qituvchilar uchun dars va undan
tashqarida o’quvchilar bilan bo’ladigan muloqotlarni yaxlit jarayon sifatida tashkil etishga
yordam beradi[36].

Darsga tayyorgarlik ko’rayotganda mulogotning barcha funksiyalaridan kompleks
foydalanashga erishish zarur. Darsni rejalashtirayotganda fagat axborot berish hagida emas,
balki o’quvchilarning o’z shaxsini namoyon qilishlarini va 0’z shaxsiy qobiliyatini ham
ko’rsata olishga sharoit yaratishni ham rejalashtirishi zarur[37]. Bunda ayniqsa, o’qituvchi
yordamiga muhtoj bo’lgan o’quvchilarga alohida e’tibor berish, har bir o’quvchini giziqtirish
usullarini, ijtimoiylashuv va ijodkorlikka asoslangan mehnatni tashkil etishni oldindan o’ylab
qo’yish lozim. Mulogot bo’yicha yirik mutaxassis olim Kan-Kalik fikricha, professional
pedagogik mulogot tarkibi quyidagilarlardan iborat: sinf-guruh bilan bo’ladigan muloqgotni
pedagog tomonidan modellash (loyihalash); o’zaro ta’sir ettirishning dastlabki onlarida
bevosita faol mulogot olib borish (kommunikativ hujum); pedagogik jarayon davomida
mulogotni boshgarish; amalga oshirilgan tahlil qilish va uni kelgusi faoliyat uchun
modellash[38].

«Kommunikativ hujum» - 0°z-0’zidan ma’lum bunda o’qituvchi o’quvchilarni tezda jalb qilish
texnikasini bilishi, dinamik ta’sir va o’zini salobatli qilib ko’rsatish usullarini egallashi
zarur.Tabiiyki, o’qituvchi muloqotni,o’quv-tarbiyaviy jarayonni tashabbuskori va yetakchisi
bo’lishi zarur. Buning uchun quyidagilar tavsiya etiladi:

- “bi1z” sezgisini vujudga keltirish;

- o’quvchilarga ta’sir etishda shaxs aspektlarini Kiritish;

- 0’zini sinf (guruh) haqida ijobiy fikrga ega ekanligini his ettirish;

- faoliyatning aniq magsadlarini ko’rsatish;

- o’quvchilarning ichki hissiyotlarini tushunish va ularga buni sezdirishi;

- ayrim o’quvchilarga nisbatan shakllanib borayotgan steriotip fikrlarni o’zgartirish.
Boshlang ich sinf o quvchilarida pedagogik ijtimoiylashuv texnologiyasi va milliy mulogot
funksiyalarini rivojlantirish uni rivojlanishiga ta’sir etuvchi turli omillardan xalos etib,
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o’quvchi o’qituvchi o’rtasida do’stona, erkin mulogot yaratish shart-sharoitlarning amalga
oshirilishi zarurdir[39]. Boshlang'ich sinf o’qituvchilarning - ta’lim jarayonidagi tarbiya
beruvchilarning samarali metodik yondashuv asosida ish ko’rishlari ya’ni pedagogik
Ijtimoiylashuv texnologiyasini to’g’ri qo’llay olish yoshlarda milliy tushunchani o’stirish
barobarida ta’limning har bir bo’ginida tizimlilikka asoslangan holda nutqini o’stirib muloqot
funksiyalarini oshirish imkonini beradi.
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